
Configurer les courriels et tester les envois

Configurer Mailjet ou Brevo, protéger les clés API, valider l’expéditeur et tester
les envois transactionnels depuis Portix.

Deux API transactionnelles intégrées

Portix peut envoyer les courriels par Brevo ou Mailjet sans ouvrir une connexion SMTP directe.
Le profil Production choisit le transport « API externe », puis le fournisseur. Les endpoints
officiels sont imposés afin d’éviter une redirection accidentelle des secrets vers une autre
adresse.

Identifiants attendus

- Brevo : une clé API transmise dans l’en-tête api-key ;

- Mailjet : une clé API publique et une clé secrète utilisées en authentification HTTP
Basic ;

- adresse d’expéditeur ou domaine validé chez le fournisseur ;

- client HTTPS disponible dans PHP ;

- destinataire de test valide.

Tutoriels dans l’administration

La page Courriels contient deux guides pas à pas : création des clés, validation de
l’expéditeur, authentification du domaine, sélection du fournisseur, enregistrement et test
réel. Les champs secrets restent masqués et une valeur vide conserve le secret déjà
enregistré.

Contrôle des réponses

Brevo confirme l’acceptation par un identifiant de message. Pour Mailjet, Portix vérifie
également le statut fonctionnel Messages[].Status et les identifiants de destinataire. Une
réponse HTTP 2xx contenant une erreur interne n’est donc plus présentée comme un succès.

Délivrabilité et sécurité

La validation de l’adresse ne remplace pas l’authentification du domaine. Configurez SPF, DKIM
et DMARC selon les instructions du fournisseur. Ne placez jamais une clé API dans un article,
une capture d’écran, un ticket public ou un dépôt de code.

Test obligatoireAprès l’enregistrement, utilisez la page Test d’envoi et contrôlez la
réception réelle, y compris le dossier des courriers indésirables.
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